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I) Proceso de Selección Reemplazo Licencia Médica Camarera – Casa Huespedes Vista Mar 

BIENVALP 

 

DESCRIPCIÓN GENERAL DEL CARGO 

Mantener y garantizar el orden y limpieza de habitaciones y establecimiento en general, verificando que todo 
funcione adecuadamente. Atender servicios y requerimientos de los huéspedes, asegurando una asistencia de 
calidad acorde a los estándares de calidad definidos por la Administración. 
 

• Mantener en óptimas condiciones de orden, limpieza y presentación las habitaciones, instalaciones y 
baños asignados, asegurando condiciones adecuadas de habitabilidad. 

• Ejecutar el aseo diario del establecimiento según programación definida, considerando limpieza, 
reposición de insumos y acondicionamiento general del espacio. 

• Realizar la recepción, clasificación y entrega de ropa de cama, toallas y vestuario destinado a 
lavandería, manteniendo control del flujo de prendas utilizadas en la operación. 

• Ejecutar labores de limpieza y mantención de áreas públicas bajo su responsabilidad, incluyendo 
comedor, recepción u otros espacios comunes definidos por la administración. 

• Lavar loza, utensilios y elementos utilizados en el servicio, realizando además la limpieza de repostero, 
mesones y pisos del área de cocina según normas de higiene. 

• Velar por la seguridad y bienestar de los huéspedes durante la prestación del servicio, atendiendo 
requerimientos básicos dentro del ámbito de sus funciones. 

• Apoyar labores operativas del personal de servicios generales en caso de ausencia o contingencias, 
incluyendo el retiro de residuos y mantenimiento básico del orden del recinto. 

• Informar oportunamente al asistente hotelero y/o administrador cualquier situación que pueda 
afectar la seguridad del recinto, de los huéspedes o del personal. 

• Realizar control básico del proceso de lavandería asociado a ropa de cama y textiles del 
establecimiento, verificando su disponibilidad y condiciones de uso. 

• Mantener en buen estado las dependencias del centro, reportando deterioros, fallas o necesidades 
de mantención detectadas durante la ejecución de sus funciones. 

• Mantener actualizado al administrador el stock de artículos de aseo y consumo en habitaciones, 
asegurando su reposición oportuna para evitar faltantes durante la operación. 

• Apoyar el servicio de alimentación cuando sea requerido, colaborando en la distribución y atención 
conforme a horarios establecidos. 

• Lavar loza, utensilios y elementos utilizados en el servicio, realizando además la limpieza de repostero, 
mesones y pisos del área de cocina según normas de higiene. 

• Velar por la seguridad y bienestar de los huéspedes durante la prestación del servicio, atendiendo 
requerimientos básicos dentro del ámbito de sus funciones. 

 

 

REQUISITOS DEL CARGO 

Cargo Reemplazo Licencia Médica Camarera – Casa Huespedes Vista Mar 

Especialidad No aplica 

Experiencia Laboral 
• Experiencia mínima de 02 años como Camarera, Auxiliar de Aseo, Cuidadora 

o áreas afín al cargo. (excluyente) 
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Capacitaciones 
Requeridos 

• Curso en Manipulación de Productos Químicos 

• Curso en Prevención de Accidentes 

• Curso de Manipulación de Alimentos 

• Curso en atención y cuidados básicos de Adulto Mayor 

Conocimientos 
Relevantes 

• Atención de Clientes  / Público 

• Atención y cuidados básicos de Adulto Mayor 

• Aseo y Ornato 

• Conocimiento y manejo de herramientas y utensilios de limpieza 

 

ANTECEDENTES REQUERIDOS 

1. Curriculum Vitae. 
2. Cursos o capacitaciones afines al cargo. (deseable) 

 

CONDICIONES DEL CONTRATO 

Tipo Contrato Empleado Público Ley 18.712 (Afecto a las Normas de Código del Trabajo). 

Jornada de Trabajo 
40 horas semanales  

Turnos rotativos Lunes a Domingo – Turnos Nocturnos 

Lugar de Trabajo Viña del Mar 

Renta líquida aprox. 530.000 

 

POSTULACIÓN Y ENVÍO DE ANTECEDENTES  

Postulación a través de correo electrónico enviando sus antecedentes a bzamora@armada.cl con asunto 
“Postulación Proceso de Selección Reemplazo Camarera – Casa Huespedes Vista Mar BIENVALP – Nombre 
completo y RUT” 

 

PLAZO DE RECEPCIÓN DE ANTECEDENTES 

Hasta el 30 de septiembre 2026. 
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